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FORORD 
 
Denne kvalitetsstandard beskriver de mest almindelige ydelser, som Glostrup Kommune tilbyder på 
hjælpemiddelområdet. Kvalitetsstandarden beskriver det serviceniveau, som der er politisk ønske om på 
områderne for:  
 

• tekniske hjælpemidler, servicelovens § 112 

• forbrugsgoder, servicelovens § 113. 
 
Hjælpemidler er produkter, der er fremstillet med henblik på at afhjælpe en fysisk eller psykisk 
funktionsnedsættelse. Forbrugsgoder omfatter produkter, der er fremstillet og forhandles bredt med 
henblik på sædvanligt forbrug med den almindelige befolkning som målgruppe. 
 
Kvalitetsstandarden henvender sig til både dig som borger i kommunen, ansatte i kommunens visitation 
samt kommunale eller private leverandører af hjælpemidler og forbrugsgoder.   
 
Kvalitetsstandarden kan give dig eller dine pårørende et overblik over, hvilke ydelser Glostrup Kommune 
tilbyder, og hvordan du kan få dem tildelt. Du kan bruge kvalitetsstandarden som en kilde til information 
om, hvordan man søger om tekniske hjælpemidler og forbrugsgoder. Ved at give svar på disse spørgsmål, 
giver kvalitetsstandarden et overblik over kommunens tilbud og praksis på området.  
 
Ansatte i kommunen kan bruge kvalitetsstandarden som retningslinje for det serviceniveau, der er politisk 
vedtaget i kommunen.  
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TEKNISKE HJÆLPEMIDLER EFTER LOV OM SOCIAL SERVICE § 112 
 
Hvem kan få hjælp – og til hvad?  

Varig nedsat funktionsevne 
Du kan få støtte til hjælpemidler, hvis du har en varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. 
Der skal være tale om en varigt nedsat funktionsevne, hvis konsekvenser er af indgribende karakter i den 
daglige tilværelse. Det indebærer, at der ikke inden for en overskuelig fremtid vil være udsigt til bedring af 
de helbredsmæssige forhold, og at der i lang tid fremover vil være et behov for at afhjælpe følgerne af den 
nedsatte funktionsevne. Normalt vil lidelsen være en belastning resten af livet.  

Væsentlig lettelse i dagligdagen  
Hjælpemidlet skal i væsentlig grad afhjælpe de varige følger af den nedsatte funktionsevne og i væsentlig 
grad lette den daglige tilværelse i hjemmet.  
 
Det betyder, at hjælpemidlet skal medvirke til, at du får mulighed for at føre en så normal og selvstændig 
tilværelse som mulig, og i størst mulig grad gøre dig uafhængig af andres bistand i dagligdagen. 
Hjælpemidlet kan også have betydning for andre, der hjælper dig i hjemmet.  
 
Dine sociale forhold, herunder om du har ægtefælle og børn, tages med i vurderingen. Det forventes som 
udgangspunkt, at f.eks. din ægtefælle eller dine børn medvirker ved udførelse af praktiske opgaver i 
hjemmet.  

Udøvelse af erhverv  
Bevilling af et hjælpemiddel kan være nødvendigt for, at du kan udøve et erhverv. 
 
Det vurderes om hjælpemidlet er nødvendigt for at du kan være i erhverv og bevare tilknytningen til 
arbejdsmarkedet.  
 
Hjælpemidler der er nødvendige for at du kan bestride en konkret arbejdsproces ydes efter aktivlovens § 
78. Her skal du kontakte Jobcentret i kommunen.   

Midlertidig støtte til hjælpemidler   
Hvis du har en midlertidig funktionsnedsættelse, kan der nu ydes støtte til hjælpemidler eller forbrugsgoder 
i en tidsbegrænset periode, hvis betingelserne for støtte efter § 112 og § 113 i øvrigt er opfyldt.  
 
Servicelovens § 113b vil fx kunne finde anvendelse for en borger i et rehabiliteringsforløb, som 
kommunalbestyrelsen låner en el-scooter i en tidsbegrænset periode på fx to måneder med henblik på, at 
borgeren kan fastholde kontakten til arbejdsmarkedet, uddannelse eller sociale relationer. Derimod vil 
bestemmelsen ikke kunne anvendes, hvis en borger er i et behandlingsforløb pga. et brækket ben og 
midlertidigt har behov for at benytte kørestol eller albuestokke. Her vil kørestol eller albuestokke skulle 
udleveres af sygehusvæsenet. 
 
Man får hjælpemidlet stillet til rådighed fra hjælpemiddelcentret. Det betyder, at reglerne omkring frit valg 
af hjælpemidler ikke gælder – se punkt 2.6. 
 
Hvis du har været indlagt på hospitalet og har behov for hjælpemidler i forbindelse med udskrivelsen, vil 
det være hospitalet, der stiller hjælpemidler til rådighed. 
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Ansøgning om hjælpemidler 

Ansøgning om hjælpemidler skal som udgangspunkt foregå digitalt. Du kan gå ind på kommunes 
hjemmeside www.glostrup.dk/hjælpemidler eller på www.Borger.dk.  Her kan findes ansøgningsskema: 
”Hjælpemidler, forbrugsgoder og boligindretning”.  
 
Du kan også kontakte Hjælpemiddelteamet i Glostrup Kommune.  
 
Kommunalbestyrelsen har fastlagt en frist for, hvornår der senest skal være truffet en afgørelse. For 
hastesager er tidsfristen 10 hverdage og for øvrige sager er den fastsat til 3 måneder.  
Hvis denne frist ikke kan overholdes, skal du have besked om, hvornår en afgørelse kan forventes. 
 
Når ansøgningen er modtaget i Hjælpemiddelteamet, vurderes om: 

• ansøgningen kan behandles administrativt (sagen er ukompliceret og de nødvendige oplysninger 
fremgår allerede af sagen) 

• der skal aflægges et hjemmebesøg hos dig med henblik på at belyse din situation og indhente 
relevante oplysninger f.eks. fra din læge 

• ansøgningen skal behandles som en hastesag eller om den kan vente. 
 
Hvis din sag kommer på venteliste, vil vi kontakte dig med henblik på at lave en aftale om, hvornår der kan 
aflægges hjemmebesøg. 
 
Der kan normalt ikke ydes hjælp til hjælpemidler og forbrugsgoder, der er anskaffet inden bevilling er givet. 
 
Kvikskranke 
Kvikskranken er et tilbud til dig og dine pårørende i Glostrup Kommune, hvor du kan få råd og vejledning af 
en ergoterapeut uden at skulle aftale tid i forvejen 
 
I Kvikskranken kan du: 

• få faglig vejledning og rådgivning om forskellige hjælpemidler 

• komme og få indstillet eller justeret dine hjælpemidler 

• afprøve små-hjælpemidler f.eks. gribetænger og flere typer bestik, ligesom der også vil være 
mulighed for at afprøve forskellige typer af de mest almindelige rollatorer. 

 
Der er mulighed for at få små-hjælpemidler med hjem med det samme, mens de lidt større leveres fra 
Hjælpemiddeldepotet. Det er også muligt selv at afhente sine hjælpemidler der. 
 
Du kan også få bevilliget større hjælpemidler i Kvikskranken, hvis ergoterapeuten vurderer, at det ikke er 
nødvendigt at aflægge et hjemmebesøg. Bevilling kræver, at du har en varig nedsat funktionsevne og et 
væsentligt behov for hjælpemidler i det daglige. 
 
Kvikskranken har åben mandag kl. 13.00-15.00 og onsdag kl. 10.00-12.00. 
Kvikskranken ligger på Dommervangen 4. Du skal henvende dig på kontoret på 1. sal. 
  
Syn-, kommunikation- og hørehjælpemidler  
Glostrup Kommune har et samarbejde med Kommunikationscentret Region Hovedstaden og 
blindekonsulent fra Dansk Blindesamfund i forhold til udredning og afprøvning af optiske hjælpemidler, 
kommunikations- og høretekniske hjælpemidler. 
 
Kommunikationscentret/synkonsulenten foretager en udredning, laver en afprøvning af hjælpemidlet og 
sender derefter en indstilling til Glostrup Kommune.  
Kommunikationscentrets/blindekonsulentens anbefaling gives på baggrund af, om hjælpemidlet er 
afprøvet med et godt resultat. Det betyder ikke nødvendigvis, at du kan få bevilget hjælpemidlet. 

http://www.glostrup.dk/hj%C3%A6lpemidler
http://www.borger.dk/
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Det er kommunen, der skal træffe afgørelse, om du opfylder betingelserne for at kunne få hjælp efter 
serviceloven § 112. 
 
Vi har indgået leverings- og serviceaftaler med Kommunikationscentret på udvalgte hjælpemidler til syn og 
kommunikation.  
 
GPS - orienteringshjælpemiddel til borgere med demens 
Hvis du har en demenssygdom og ikke er i stand til at orientere dig, når du færdes i lokalområdet på 
forsvarlig vis for dig og dine omgivelser, kan der udlånes en GPS.  
En GPS er en lille sender, som f.eks. kan bæres i snor om halsen. GPS’en er koblet op sammen med en 
smartphone eller computer, og her kan dine pårørende finde dig, hvis du ikke kommer hjem som aftalt.  
 
Vil du ansøge om en GPS, skal du rette henvendelse til demenskonsulenten i kommunen, der vurderer, om 
du opfylder betingelserne herfor.  Det er også demenskonsulenten, der udleverer og instruerer i brugen af 
GPS. 
 
Udbringning og reparationer 
Hjælpemiddelcentret i Glostrup Kommune varetager som udgangspunkt udbringninger og reparationer.  
Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer af eller udskiftning af hjælpemidlet efter forudgående aftale 
med Hjælpemiddelteamet.  
 
Under reparation kan der, efter en konkret vurdering, udlånes andet egnet hjælpemiddel, hvis der er et 
ledigt på Hjælpemiddelcentret. 
 
Frit valg af hjælpemiddel 
Kommunen bevilger det billigste og bedst egnede hjælpemiddel, der kompenserer for din 
funktionsnedsættelse. Hvis du ønsker et andet hjælpemiddel, kan du benytte dig af fritvalgsordningen. 
 
Når du har fået bevilget et hjælpemiddel, kan du frit vælge om: 
 

• kommunen skal levere hjælpemidlet som et udlån fra Hjælpemiddelcentret.  Det betyder, at du 
som hovedregel vil få bevilget hjælpemidlet fra den leverandør, som vi har indgået indkøbsaftale 
med. Kun hvis der særlige forhold i din funktionsevne, der gør at hjælpemidlet fra kommunens 
leverandør ikke kompenserer for din funktionsnedsættelse, kan der bevilges et andet og dyrere 
produkt  

eller 

• du vil benytte dig af din ret til frit at vælge et tilsvarende hjælpemiddel iht. Fritvalgsordningen. 
 
Hjælpemidler, der stilles til rådighed af hensyn til hjælpernes arbejdsmiljø (APV-hjælpemidler), er ikke 
omfattet af fritvalgsordningen. 
 

Når du benytter dig af kommunens tilbud  
Kommunen indkøber og leverer hjælpemidlet uden omkostninger for dig 

• Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftaler på flere hjælpemidler 

• reparation af hjælpemidlet udføres af Hjælpemiddelcentret uden udgift for dig  

• du skal selv afholde eventuelle udgifter til drift og vedligeholdelse af hjælpemidlet. 
 

Når du benytter dig af fritvalgsordningen 

• du modtager en skriftlig bevilling fra kommunen. Det vil fremgå, hvilke kravspecifikationer 
hjælpemidlet skal opfylde og kommunens anskaffelsespris  

• du skal selv betale den eventuelle merpris i forhold til kommunens anskaffelsespris og afholde de 
udgifter du har til f.eks. til levering  
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• du skal selv finde en leverandør og sikre dig, at hjælpemidlet opfylder kravspecifikationerne i 
kommunens bevilling  

• hvis der er leveringstid, kan kommunen ikke stille et andet hjælpemiddel til rådighed i ventetiden  

• når du har fundet frem til det ønskede hjælpemiddel, skal du kontakte Hjælpemiddelteamet, der vil 
vurdere om betingelserne for at yde støtte er opfyldt  

• hvis kommunen kan stille et hjælpemiddel til rådighed, som er identisk med det hjælpemiddel, som 
du ønsker at anskaffe, bortfalder muligheden for frit leverandørvalg.  

 
Betaling  

• du køber selv hjælpemidlet hos den valgte leverandør  

• du afregner din andel af prisen med leverandøren  

• leverandøren afregner kommunens andel direkte med kommunen på en elektronisk faktura 

• leverandøren oplyser om hjælpemidlet opfylder kravspecifikationerne, der er opstillet i 
kommunens bevilling 

• leverandøren af hjælpemidlet skal være momsregistreret, og skal kunne fakturere elektronisk.  
 
Ejerforhold  

• Hjælpemidlet er kommunens ejendom, selv om du har benyttet dig af frit valg, og har haft en 
egenbetaling. 

• Du skal levere hjælpemidlet tilbage til kommunen, når du ikke længere har brug for det.  
 
Reparation og vedligeholdelse  

• du har selv ansvaret for at vedligeholde hjælpemidlet  

• du kan søge om hjælp til reparation af hjælpemidlet  

• hvis du har tilkøbt en særlig funktion til hjælpemidlet, skal du selv afholde udgiften til reparation af 
denne 

• hvis det frie valg medfører ekstraordinært dyre eller hyppige reparationer eller hyppige 
udskiftninger, skal du selv afholde udgifterne hertil.  

 
 
Ønskes yderligere oplysninger om frit valg kan du kontakte Hjælpemiddelteamet på 4323 6691. 
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FORBRUGSGODER EFTER LOV OM SOCIAL SERVICE § 113 
 
Hvem kan få hjælp – og til hvad?  
Forbrugsgoder omfatter produkter, der er fremstillet og forhandles bredt med henblik på sædvanligt 
forbrug med den almindelige befolkning som målgruppe. 
 
Der kan ydes hjælp til forbrugsgoder, hvis du opfylder betingelserne for at kunne få bevilget hjælpemidler 
efter 112 stk. 1  
 
Der ydes ikke hjælp til forbrugsgoder, der indgår i sædvanligt indbo.  
Det er f.eks. almindelige borde, stole, senge, telefoner/smartphones, tablets, computer, hvidevarer og 
elcykler, ladcykler og robotstøvsugere. 
 
Du kan få hjælp til anskaffelse af et forbrugsgode, når udgiften overstiger 500 kr. Hjælpen udgør 50 % af 
prisen på et almindeligt standardprodukt (§ 19, stk. 1). 
 
Hvis det er nødvendigt at anskaffe et forbrugsgode, der er dyrere end et almindeligt standardprodukt, eller 
hvis din nedsatte funktionsevne nødvendiggør en særlig indretning af forbrugsgodet, så yder kommunen 
støtte til merprisen (§ 19, stk. 2). 
  
Forbrugsgodet er din ejendom.  
 
Hvis forbrugsgodet udelukkende fungerer som hjælpemiddel til at afhjælpe din nedsatte funktionsevne, 
yder kommunen støtte til den fulde anskaffelsespris. Hjælpen kan i det tilfælde også ydes som et udlån (§ 
19, stk. 3). 
 
Drift, udskiftning og reparation 
Der ydes ikke støtte til drift af forbrugsgoder. 
 
Der ydes ikke hjælp til udskiftning og reparation af forbrugsgoder, der er anskaffet med hjælp efter § 19, 
stk. 1. 
 
Der kan dog ydes hjælp til udskiftning og reparation af forbrugsgoder med særlig kvalitet eller kapacitet 
og/eller med en særlig indretning. Hjælpen ydes som støtte til forskellen mellem prisen på et almindeligt 
standardprodukt, og prisen på det bedst egnede og billigste produkt.   
 
Der ydes hjælp til reparation af forbrugsgoder med en særlig indretning ved betaling af reparationsudgiften 
vedrørende den særlige indretning med 50% af udgiften. 
 
Hjælp til udskiftning af forbrugsgoder der udelukkende fungerer som hjælpemidler, ydes ved betaling af 
den fulde anskaffelsespris på det bedst egnede og billigste produkt. Ved reparation ydes der støtte til den 
fulde reparationsudgift. 
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GENERELT 
 
Krav til borgeren 

• du skal være i stand til at håndtere hjælpemidlet på forsvarlig vis  

• du er forpligtet til at opbevare, vedligeholde, rengøre og behandle hjælpemidlet forsvarligt 

• du er forpligtet til at meddele kommunen, hvis hjælpemidlet går i stykker, ikke længere svarer til 
behovet, eller ikke benyttes længere 

• hjælpemidlet må ikke udlånes til andre. 

• Du er forpligtet til at afholde udgifter der er forbundet med almindelig drift af hjælpemidlet 
(herunder el-forbrug, lapning mv.) 

 
 
Borgerens rettigheder og pligter 

• du har ret til at møde med en bisidder ved alle samtaler 

• du har ret til at give din fuldmagt til en anden til at varetage dine interesser 

• du skal have mulighed for at medvirke ved behandlingen af din sag  

• du har ret til aktindsigt i din sag 

• du har pligt til at medvirke til, at frembringe de oplysninger i sagen, der er nødvendige for at kunne 
afgøre, hvilken hjælp du er berettiget til   

• du har pligt til at lade dig undersøge eller blive indlagt til observation og behandling 

• du har pligt til at oplyse om ændringer, der kan have betydning for den hjælp du får  

• du vil blive partshørt i din sag, hvis vi er i besiddelse af oplysninger om sagens faktiske 
omstændigheder, som er til ugunst for dig, og disse oplysninger har væsentlig betydning for 
afgørelsen. 

 
Midlertidige hjælpemidler 
Det er hospitalet, der er i ansvarlig for at tildele de nødvendige hjælpemidler, hvis du i forbindelse med 
udskrivelsen har behov for hjælpemidler i en kortere periode på 3-6 måneder. Det vil typisk være 
ganghjælpemidler, badetaburet, toiletforhøjer og lignende. 
 
Kommunen og regionen har indgået en Sundhedsaftale og udarbejdet et Snitfladekatalog der beskriver 
ansvarsfordelingen mellem regionen og kommunerne i forhold til behandlingsredskaber og hjælpemidler.  
 
Ferie/midlertidigt ophold 
Kommunen stiller de hjælpemidler til rådighed, du allerede har fået bevilget og som IKKE kan medbringes 
på længerevarende ferie eller ophold i anden kommune. Længerevarende ferie er minimum 3 dages 
varighed. 
 
Flytning 
Hvis du flytter til en anden bolig, er du selv ansvarlig for at flytte hjælpemidler fra en bolig til en anden. 
Flytter du i en ældrebolig eller på plejehjem, medbringes de nødvendige hjælpemidler, som ikke stilles til 
rådighed i ældreboligen/plejehjemmet. 
 
Hvis du flytter til en anden kommune, kan du medbringe de hjælpemidler, som du fortsat har behov for.  
Hvis du ikke længere bruger hjælpemidlet, er det den nye kommune, der skal sørge for at tilbagelevere det 
til den oprindelige kommune uden omkostninger for dig. 
 
Forsikring 
Der stilles ikke krav om, at du forsikrer hjælpemidlet. Hvis du har tegnet en indboforsikring, vil 
hjælpemidler bevilget af kommunen, som regel være omfattet heraf. 
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Ved bevilling af større og dyrere hjælpemidler er det hensigtsmæssigt, at du orienterer dit 
forsikringsselskab herom. 
 
Ved tyveri af et hjælpemiddel vil en eventuel selvrisiko på forsikringen, blive betalt af kommunen.   
 
Afgørelse om afslag på ansøgning 

• du har krav på en skriftlig afgørelse der indeholder: 

• begrundelse for afgørelsen, herunder hvilke oplysninger der ligger til grund for afgørelsen, og 
hvordan oplysningerne er vægtet 

• klagevejledning med oplysning om tidsfrist i forbindelse med klage over afgørelsen. 
 

 
Klage 
Hvis du ikke er tilfreds med kommunens afgørelse, kan du klage mundtligt eller skriftligt. Du skal klage 
inden 4 uger fra du har modtaget afgørelsen.   
 
Vi vil genvurdere vores afgørelse indenfor 4 uger.  
 
Hvis vi ikke ændrer vores afgørelsen, vil din klage blive sendt til Ankestyrelsen sammen med sagens øvrige 
akter.   
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Lovgivning: 
 
Uddrag af lov om social service, § 112, stk. 1  
Kommunalbestyrelsen skal yde støtte til hjælpemidler 
til personer med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, når hjælpemidlet 

• i væsentlig grad kan afhjælpe de varige følger af den nedsatte funktionsevne, 

• i væsentlig grad kan lette den daglige tilværelse i hjemme eller 

• er nødvendigt for, at den pågældende kan udøve et erhverv. 
 
Uddrag af lov om social service, § 113 
Kommunalbestyrelsen skal yde hjælp til køb af forbrugsgoder, når betingelserne i § 112, stk. 1 er opfyldt. 
Der kan dog ikke ydes hjælp til forbrugsgoder der normalt indgår i sædvanligt indbo.  
 
Stk. 2. Der kan kun ydes hjælp, når udgiften overstiger 500 kr.  
 
Stk. 3. Hjælpen udgør 50 % af prisen på et almindeligt standardprodukt af den pågældende art. 
 
Stk. 4. Hvis det er nødvendigt at anskaffe et forbrugsgode, der er dyrere end et almindeligt 
standardprodukt, eller hvis din nedsatte funktionsevne nødvendiggør en særlig indretning af forbrugsgodet, 
så betaler kommunen de nødvendige merudgifter.   
 
Stk. 5 Hvis forbrugsgodet udelukkende fungerer som hjælpemiddel til at afhjælpe den nedsatte 
funktionsevne, betaler kommunen de fulde anskaffelsesudgifter. Hjælpen kan ydes som et udlån. 
 
Uddrag af lov om social service, § 125 alarmeringssystem 
Stk. 1 Alarm- eller pejlesystemer kan udelukkende anvendes, når der er risiko for, at borgeren udsætter sig 
selv eller andre for at lide personskade. For at opnå tilladelse til at anvende alarm- eller pejlesystem, skal 
det være sandsynliggjort, at borgeren ikke vil være i stand til at overskue at færdes uden for boligen på 
egen hånd for eksempel på grund af manglende forståelse for trafikale eller geografiske forhold. De lokale 
fysiske rammer spiller en afgørende rolle ved afgørelsen af, om det er tilladt at anvende alarm- eller 
pejlesystemer. Der skal være tale om personlige systemer, og der skal altid foretages en konkret afvejning 
af hensyn til borgerens selvbestemmelse, sociale tryghed og værdighed. Der er intet, der forbyder aflåsning 
inde fra af hoved- og gadedøre, i det omfang man normalt holder disse døre låst i almindelig beboelse for 
at hindre tyveri m.v. Det afgørende er, at borgeren kan komme ud eller få hjælp til at komme ud, når han 
eller hun ønsker det. 
 
Stk. 2 For borgere, hvor den nedsatte psykiske funktionsevne er en konsekvens af en erhvervet og 
fremadskridende mental svækkelse, for eksempel demens, hvor tilstanden ikke forbedres over tid, kan det 
være vanskeligt at opnå samtykke. 
I disse situationer kan der anvendes personlige alarm- og pejlesystemer uden forudgående 
myndighedsafgørelse, hvis ikke borgeren direkte modsætter sig anvendelsen. Et alarm- og pejlesystem kan 
medvirke til, at en borger findes, inden vedkommende kommer til skade. Formålet er ikke at overvåge, men 
at medvirke til at borgeren kan opretholde sin bevægelsesfrihed, samtidig med at det bliver muligt at 
forhindre, at borgeren forvilder sig bort og udsætter sig selv for skade. 
Modsætter en borger sig at bære et personligt alarm- eller pejlesystem, vil en eventuel afgørelse om at 
pågældende alligevel skal bære systemet, kræve en myndighedsafgørelse. 
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YDELSESBESKRIVELSER 
 
Hjælpemidler til personlig pleje 
 

Badebræt til badekar 

Lovgrundlag Serviceloven § 112 eller Arbejdsmiljøloven § 15 
 

Formål  At du bliver i stand til selvstændigt eller med personhjælp at tage bad.  
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du er ikke i stand til at benytte badekarret på normal vis som følge af 
f.eks. udtrætning, luftvejsproblemer eller smerter og derfor har behov 
for at sidde ned under badning 

• du er i stand til siddende at svinge benene op i badekarret 

• det skal være sikkerhedsmæssigt forsvarligt for dig og for eventuel 
hjælper at benytte badebrættet. 

 

Indhold i ydelsen Badebræt kan fås i forskellige modeller og udformninger. 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til kommunens leverandøraftale  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom  
 

Bemærkninger 
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Badetaburet 

Lovgrundlag Serviceloven § 112 eller Arbejdsmiljølovens § 15 

Formål  At du bliver i stand til selvstændigt eller med personhjælp at tage bad. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser jf. lov om social service skal være opfyldt. 
Du har nedsat ståfunktion eller balanceproblemer 
Du har behov for at sidde ned under badning på grund af f.eks. udtrætning, 
luftvejsproblemer og smerter 
Du har behov for armlæn på badetaburetten for at kunne rejse dig. 
 
Badetaburet er nødvendig for at sikre hjælpernes  
    arbejdsmiljø. 
 

Indhold i ydelsen Badetaburetten findes i forskellige bredder.  
Højden er justerbar og kan indstilles til dig  
Ekstraudstyr: 

• ryglæn. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør, hvis 
badetaburetten er bevilget til dig efter SEL § 112. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
 

• Den daglige leder i hjemmeplejen er ansvarlig for arbejdsmiljøet i 
hjemmet. 

• Badetaburet kan bevilliges som APV-hjælpemiddel. 

• APV-hjælpemidler er ikke omfattet af fritvalgsordningen. 

• Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale på området. 
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Bade- og toiletstol 

Lovgrundlag Serviceloven § 112 eller Arbejdsmiljølovens § 15. 
 

Formål  • at du bliver i stand til med/uden personhjælp at tage bad 

• at du bliver i stand til med/uden personhjælp at komme på toilettet. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat gangfunktion, så det ikke er muligt at forflytte dig over på 
badetaburet/toilet 

• du har nedsat gangfunktion, så det ikke er muligt for dig selv at komme 
ud på toilettet. Problemet kan eventuel udelukkende dreje sig om 
toiletbesøg om natten 

• du har nedsat siddende balance, så det ikke er muligt at sidde på 
toilet/badetaburet 

• de eksisterende toiletforhold ikke er anvendelige på grund af 
adgangsforhold/trange pladsforhold. 

• Af hensyn til hjælpernes arbejdsmiljø 
 

Indhold i ydelsen Bade/toiletstolen kan leveres med og uden hjul. Er højderegulerbar og forsynet 
med en aftagelig spand. 

• eksempler på ekstraudstyr: 

• elevérbare benstøtter samt lægpuder 

• nakkestøtte, kropstøtte, tværbøjle 

• kipfunktion 

• sæde med intimudskæring 

• polstret pude til trykaflastning 

• drivhjul. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør, hvis 
badestolen er bevilget til dig efter SEL § 112 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
 

• Den daglige leder i hjemmeplejen er ansvarlig for arbejdsmiljøet i 
hjemmet. 

• Bade/toiletstol kan bevilliges som APV-hjælpemiddel. 

• APV-hjælpemidler er ikke omfattet af fritvalgsordningen. 

• Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale på området. 
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Supporter (toiletsæde med armlæn) 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver i stand til at forflytte dig selvstændigt til og fra toilet. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat styrke, bevægelighed eller smerter og har svært ved at 
rejse dig fra toilettet. 

 

Indhold i ydelsen Toiletsæde med armlæn leveres som standard med opklappelige armlæn med 
fast armlænshøjde. 
Ekstraudstyr:  

• toiletpapirholder  

•  

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale.  
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale. 
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

Der kan bevilges mere end en supporter, hvis der benyttes toilet på flere 
etager. 
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Toiletforhøjer m/u armlæn 

Lovgrundlag Servicelovens § 112. 
 

Formål  At du bliver i stand til at forflytte dig selvstændigt til og fra toilet. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har på grund af nedsat styrke, bevægelighed eller smerter, svært 
ved at rejse dig fra toilettet 

• du kan på grund af bevægeindskrænkning ikke sidde ned ved normal 
toilethøjde. 

 

Indhold i ydelsen • toiletforhøjer leveres i forskellige højder. Standardhøjde er 6 cm eller 
10 cm 

• toiletforhøjeren kan leveres med armlæn, hvis du har behov for ekstra 
støtte ved forflytning til/fra toilet 

• toiletforhøjeren kan i særlige tilfælde fås i en udgave, der kan 
skråtstilles. 
 

Ekstraudstyr: 

• toiletpapirholder 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale. 
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

Du skal selv opbevare det toiletbræt der udskiftes med toiletforhøjeren. 
Der kan bevilges mere end 1 toiletforhøjer, hvis der benyttes toilet på flere 
etager. 
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Hjælpemidler til personlig pleje 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver helt eller delvist selvhjulpen med hensyn til den personlige pleje 
eller dele af den personlige pleje. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat kraft eller halvsidig lammelse efter f.eks. apopleksi 

• du har bevægeindskrænkninger i arme/hænder 

• du har nedsat finmotorik 

• du har nedsat styrke i hænderne. 
 

Indhold i ydelsen Ydelsen omfatter eksempelvis: 

• neglebørster på sugekopper 

• neglefil på plade 

• negleklipper på plade (3-i-ener) 

• badebørster med vinklet skaft 

• kamme og børster på skaft. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

  

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
 

Bemærkninger 
 

Der er tale om et engangshjælpemiddel, som kommunen ikke skal have 
returneret. 
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Hjælpemidler til hårvask 

Lovgrundlag  
Arbejdsmiljølovens § 15 

Formål  At du kan få vasket hår af en hjælper. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• at du er afhængig af sengebad 

• at du ikke er i stand til at komme ud på badeværelset.  
 

Indhold i ydelsen Der findes flere modeller: 

• oppustelige hårvaskebakke til brug i sengen. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

  

Bemærkninger 
 

• Den daglige leder i hjemmeplejen er ansvarlig for arbejdsmiljøet i 
hjemmet. 

• APV-hjælpemidler er ikke omfattet af fritvalgsordningen. 

• Hjælpemidler til hårvask kan bevilliges som APV-hjælpemiddel.  
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Hjælpemidler til påklædning 

Lovgrundlag Serviceloven § 112 eller Arbejdsmiljølovens § 15 
 

Formål  At du bliver helt eller delvist selvhjulpen med påklædning. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat eller manglende funktion i ryg, knæ eller hofter 

• du har balanceproblemer 

• du har nedsat bevægelighed, styrke og finmotorik i hænder/fingre. 
 

Indhold i ydelsen Af- og påklædningskrog: 
Fås i forskellige udformninger som kan bruges til underbukser, bukser og til at 
tage strømper af med. 
 
Strømpepåtager: 
Fås i forskellige udformninger til både strømpebukser og til enkelt strømper. 
Der findes modeller både til almindelige strømper og til kompressionsstrømper. 
 
Knappekrog: 
Fås med kuglegreb, almindeligt eller udbygget greb, samt til store og små 
knapper. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør, hvis 
hjælpemidlet er bevilget efter SEL § 112. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

• der ydes ikke hjælp til produkter, der kan købes i almindelig handel 

• der kan ydes hjælp til forbrugsgoder med 50 % af udgiften af et 
standardprodukt, hvis prisen overstiger 500 kr. 
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Mobilitetshjælpemidler 
 

Albuestok 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At kompensere for nedsat gangfunktion og balance, samt øge din mobilitet, så 
du kan færdes selvstændigt indendørs og udendørs. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat gangfunktion og/eller balanceproblemer. 
 

Indhold i ydelsen • der kan bevilges en eller to albuestokke alt efter behov 

• stokkene er indstillelige i højden og kan leveres med et almindeligt greb 
eller et anatomisk udformet greb til henholdsvis højre eller venstre 
hånd. 

 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse, der bl.a. omfatter 
udskiftning af dupsko. 
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
 

• der bevilges ikke almindelige håndstokke  

• der bevilges ikke is-dupsko.  
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Firepunkt stok 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At kompensere for nedsat gangfunktion og balance samt øge din mobilitet, så 
du kan færdes selvstændigt indendørs og udendørs. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat gangfunktion og/eller balanceproblemer 

• du har betydelig nedsat funktion i den ene arm/hånd, f.eks. i 
forbindelse med halvsidig lammelse efter en apopleksi. 

• At en almindelig albuestok ikke kan benyttes. 
 

Indhold i ydelsen Ved en fire-punkt stok forstås et ganghjælpemiddel, der er udformet med 4 ben 
som støttepunkter. 

• stokkene er indstillelige i højden og kan leveres både til højre eller 
venstre hånd. 

 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse der bl.a. omfatter 
udskiftning af dupsko. 
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
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Rollator 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver i stand til at færdes selvstændigt inden- og udendørs. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat gangfunktion og/eller balance 

• du ikke er i stand til at færdes uden risiko for fald 

• du har behov for at hvile, på grund af nedsat lungefunktion, smerter 
og/eller nedsat kraft 

 
Der kan bevilges ekstra rollator, hvis du benytter rollator både ude og inde og 
ikke selv er i stand til at få rollator ind og ud af boligen pga. trapper, eller hvis 
boligen er indrettet således, at du færdes på flere etager.  
 

Indhold i ydelsen Rollator har ét sæde og fås i flere højder. Leveres som standard med kurv og 4 
massive hjul. 
Højden på håndtagene kan indstilles, og Hjælpemiddelcentret vil ved levering 
tilpasse højden til dig. 
 
Ekstraudstyr omfatter: 

• bakke 

• stokkeholdere 

• en-håndsbetjening af bremsefunktionen 

• underarmsstøtte 

• lufthjul på enkelte modeller 

• slæbebremse 

• holder til iltflaske. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse af rollatoren. Hvis der er 
luftfyldte hjul på rollatoren, omfatter det bl.a. lapning, pumpning og udskiftning 
af dæk og slanger.  
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale. 
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

• Du skal selv indkøbe en lås, hvis kommunen har opsat krog. 

 

Gangstativ/gangbuk 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver i stand til at færdes selvstændigt, fortrinsvis indendørs. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 
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Gangstativ/gangbuk 

• du har nedsat gangfunktion og/eller balanceproblemer 

• du kan ikke færdes uden risiko for fald 

• du kan ikke færdes sikkert med stok 

• du kan ikke anvende en rollator. 
 

Indhold i ydelsen Gangbukken er højdeindstillelig. 
 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

En gangbuk er bedst egnet til indendørs brug. 
 
Ommøblering af dit hjem kan være nødvendigt, samt eventuelt fjernelse af 
dørtrin og løse gulvtæpper. 
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Transportkørestol 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At øge din mobilitet så du får mulighed for at færdes uden for hjemmet og 
dermed opretholde en aktiv tilværelse. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat eller ophævet gangfunktion og/eller balanceproblemer i 
forbindelse med færden over længere afstande 

• du udtrættes i forbindelse med færden over længere afstande 

• du har jævnligt behov for at færdes over længere afstande. 

• Du har vejrtrækningsproblemer grundet svær lungelidelse 
 

Indhold i ydelsen Sammenklappelig krydsrammestol som findes i flere sædebredder og højde. 
Leveres som standard med almindelig pude, fodstøtter, armlæn og 
skubbehåndtag.  
Hjulene er let aftagelige med quick-release. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

• Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse af kørestolen, der 
bl.a. omfatter lapning, pumpning og udskiftning af dæk og slanger. 

• Der kan ydes hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der er behov 
for mere end én årlig udskiftning grundet slitage mod dokumentation 
for tidligere udgifter.  Du skal kun dække udgiften til én årlig udskiftning 
af dæk og slanger, uanset hvor mange kørestole du har.  

• Hvis der er leveret en brugt kørestol fra Glostrup Kommunes 
Hjælpemiddelcenter, kan det ikke forventes, at den leveres med nye 
dæk og slanger. Hvor det er nødvendigt, vil dæk og slanger blive 
udskiftet første gang af Hjælpemiddelcentret inden for det første år. 

 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

• En transportkørestol er ikke tilpasset specielt til dig, da den kun er 
beregnet til ture udendørs. Hvis du får permanent behov for kørestol, 
skal der rettes henvendelse til Hjælpemiddelteamet med henblik på at 
få tilpasset en kørestol.  
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Manuel standardkørestol med tilpasningsmuligheder 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At øge din mobilitet og give mulighed for at kunne færdes i og uden for 
hjemmet og dermed opretholde en aktiv tilværelse. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat eller ophævet gangfunktion, dårlig balance 

• du er aktiv med et mobilitetsbehov inden- og udendørs 

• du har behov for individuel tilpasning af kørestolens funktioner 

• du har svært ved at forflytte dig, og anvender kørestolen som stol i 
løbet af dagen. 

 
Hvis kørestolen ofte skal løftes ind og ud af bil, kan der tages højde for stolens 
vægt. 
 

Indhold i ydelsen • krydsrammestol 

• specialtilpasning 
 
Som standardudstyr leveres kørestol med:  

• pude  

• standardfodstøtter  

• armlæn 

• skubbehåndtag  

• anti-tipstøtte  

• hjulene er let aftagelige med quick-release 
 
Ekstraudstyr: 

• bremseforlænger 

• kørestolsbord 

• alternative fodstøtter 

• komfort ryg 

• stokkeholder 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

• Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse af kørestolen, der 
bl.a. omfatter lapning, pumpning og udskiftning af dæk og slanger. 

• Der kan ydes hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der er behov 
for mere end én årlig udskiftning grundet slitage mod dokumentation 
for tidligere udgifter.  Du skal kun dække udgiften til én årlig udskiftning 
af dæk og slanger, uanset hvor mange kørestole du har. 

• Hvis der er leveret en brugt kørestol fra Glostrup Kommunes 
Hjælpemiddelcenter, kan det ikke forventes, at den leveres med nye 
dæk og slanger. Hvor det er nødvendigt vil dæk og slanger blive 
udskiftet første gang af Hjælpemiddelcentret inden for det første år. 

 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
Der kan eventuel stilles en reservestol til rådighed under reparationen. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 



 
 

Side 27 af 79 

 

Manuel standardkørestol med tilpasningsmuligheder 

Du skal betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

Det kan være nødvendigt at du ommøblerer dit hjem, og at dørtrin evt. fjernes, 
for at lette din færden i hjemmet med kørestol. 
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Aktiv kørestol med tilpasningsmuligheder 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At øge din mobilitet og give mulighed for at kunne færdes i og uden for 
hjemmet og dermed opretholde en aktiv tilværelse. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du er permanent kørestolsbruger med væsentlig nedsat eller ophævet 
gangfunktion 

• du er meget aktiv med et stort mobilitetsbehov 

• du har behov for en kørestol med specielt lette køreegenskaber for ved 
egen hjælp at kunne betjene kørestolen og dermed blive selvhjulpen 

• du har behov for individuel tilpasning af kørestolens funktioner. 

• hvis kørestolen ofte skal løftes ind og ud af bil, kan der tages højde for 
stolens vægt. 

 

Indhold i ydelsen • fastramme kørestol 

• specialtilpasning. 
 
Som standardudstyr leveres kørestol med:  

• pude 

• standardfodstøtter  

• armlæn, skubbehåndtag 

• anti-tipstøtte  

• Hjulene er let aftagelige med quick-release. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

• Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse af kørestolen, der 
bl.a. omfatter lapning, pumpning og udskiftning af dæk og slanger. 

• Der kan ydes hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der er behov 
for mere end én årlig udskiftning grundet slitage mod dokumentation 
for tidligere udgifter.  Du skal kun dække udgiften til én årlig udskiftning 
af dæk og slanger, uanset hvor mange kørestole du har. 

• Hvis der er leveret en genbrugskørestol fra Glostrup Kommunes 
Hjælpemiddelcenter, kan det ikke forventes, at den leveres med nye 
dæk og slanger. Hvor det er nødvendigt, vil dæk og slanger blive 
udskiftet første gang af Hjælpemiddelcentret inden for det første år. 

 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

  

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale. 
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

• Kørestolen skal afprøves og tilpasses sammen med dig, eventuel i 
samarbejde med konsulent fra hjælpemiddelfirma og/eller 
specialrådgivning. 

• Det kan være meget vanskeligt at indfri alle krav i én og samme 
kørestol, men målet er den bedst mulige kørestol for dig. 

• En aktiv kørestol stiller krav til dig om god kropsbalance. 



 
 

Side 29 af 79 

 

Aktiv kørestol med tilpasningsmuligheder 

• Hvis du er meget afhængig af din kørestol for at kunne fungere i din 
dagligdag, kan der bevilges reservehjul/ reservestol. 
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Komfortkørestol 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At øge din mobilitet og give dig mulighed for at kunne deltage i aktiviteter i og 
uden for hjemmet, selvstændigt eller med personhjælp. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du er permanent kørestolsbruger uden gangfunktion samt nedsat 
stabilitet og bevægelighed i kroppen 

• du har behov for særlig komfort og kropsstøtte 

• du har behov for korrektion af siddestillingen i løbet af dagen 

• du er ikke selv i stand til at skifte stilling i kørestolen, og har behov for 
regulering af sæde og ryg. 

 

Indhold i ydelsen • fastramme kørestol med bruger eller hjælperbetjening til sæde og ryg  

• specialtilpasning. 
 
Som standardudstyr leveres kørestol med:  

• pude  

• fodstøtter  

• armlæn  

• skubbehåndtag  

• anti-tipstøtte.  
 
Ekstraudstyr: 

• nakkestøtte 

• kropsstøtter 

• kørestolsbord 

• alternative fodstøtter 

• bremseforlænger 

• el-betjening til sæde og ryg. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

• Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse af kørestolen, der 
bl.a. omfatter lapning, pumpning og udskiftning af dæk og slanger. 

• Der kan ydes hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der er behov 
for mere end én årlig udskiftning grundet slitage mod dokumentation 
for tidligere udgifter. Du skal kun dække udgiften til én årlig udskiftning 
af dæk og slanger, uanset hvor mange kørestole du har. 

• Hvis der er leveret en genbrugskørestol fra Glostrup Kommunes 
Hjælpemiddelcenter, kan det ikke forventes, at den leveres med nye 
dæk og slanger. Hvor det er nødvendigt, vil dæk og slanger blive 
udskiftet første gang af Hjælpemiddel-centret inden for det første år. 

 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet.  
 
Der kan eventuel stilles en reservestol til rådighed under reparationen. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. Du skal 
betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale. 
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Komfortkørestol 

Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
 

• Kørestolen skal afprøves og tilpasses sammen med dig, eventuel i 
samarbejde med konsulent fra hjælpemiddelsfirma og/eller 
specialrådgivning. 

• Det kan være meget vanskeligt at indfri alle ønsker og behov i én og 
samme kørestol, men målet er at få tilpasset kørestolen bedst muligt til 
dig. 

• Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale på området. 

• Det kan være nødvendigt at ommøblere og evt. fjerne dørtrin i din 
bolig, for at lette din færden i hjemmet med kørestol. 
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Elektrisk kørestol med joystick 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At øge din mobilitet og give mulighed for, at du kan færdes i og uden for 
hjemmet og dermed opretholde en aktiv tilværelse. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du er permanent kørestolsbruger med væsentlig nedsat eller ophævet 
gangfunktion 

• du har væsentlig nedsat funktion i arme/overkrop, der vanskeliggør 
brug af en manuel betjent kørestol 

• du er aktiv med et stort mobilitetsbehov 

• el-kørestolen er nødvendig for, at du kan færdes selvstændigt og i 
væsentlig grad medvirker til en større grad af selvhjulpenhed 

• det er en betingelse, at du er i stand til at betjene og manøvrere el-
kørestolen på forsvarlig vis 

• el-kørestolen skal kunne opbevares indendørs. 
 

Indhold i ydelsen • el-kørestol med joystick og diverse el-funktioner, der bevilges efter en 
konkret vurdering af dit behov. F.eks. indstilling af sædehøjde, sædetilt, 
ryglæn og elevering af fodstøtter 

• specialtilpasning. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Opladning:  

• El-kørestolen skal oplades med medfølgende lader, som tilsluttes en 
almindelig stikkontakt. 

• Opladning skal ske regelmæssigt, f.eks. hver nat. Dermed sikres 
kapaciteten og holdbarhed af batterierne. 

• Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse af kørestolen, der 
bl.a. omfatter lapning, pumpning og udskiftning af dæk og slanger. 

• Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse der bl.a. omfatter 
jævnlig opladning af kørestolen. 

• Der kan ydes hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der er behov 
for mere end én årlig udskiftning grundet slitage mod dokumentation 
for tidligere udgifter.  Du skal kun dække udgiften til én årlig udskiftning 
af dæk og slanger, uanset hvor mange kørestole du har. 

• Hvis der er leveret en genbrugskørestol fra Glostrup Kommunes 
Hjælpemiddelcenter, kan det ikke forventes, at den leveres med nye 
dæk og slanger. Hvor det er nødvendigt, vil dæk og slanger blive 
udskiftet første gang af Hjælpemiddelcentret inden for det første år. 

 

Reparation og drift • der ydes hjælp til udskiftning af batterier efter behov 

• der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående 
aftale med Hjælpemiddelteamet. 

• Det kan ikke garanteres at der kan stilles et reservehjælpemiddel til 
rådighed under reparationen. 

 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
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Elektrisk kørestol med joystick 

Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
 

• Kørestolen skal afprøves og tilpasses sammen med dig, eventuel i 
samarbejde med konsulent fra hjælpemiddelfirma og/eller 
specialrådgivning. 

• Det kan være meget vanskeligt at indfri alle ønsker og behov i én og 
samme kørestol, men målet er at få tilpasset kørestolen bedst muligt til 
dig. 

• Det kan være nødvendigt at ommøblere og evt. fjerne dørtrin i din 
bolig, for at lette din færden i hjemmet med kørestol. 

 
Forsikring: 

• El-kørestolen vil som regel være omfattet af en familie- og 
indboforsikring. Kommunen kan ikke stille krav om, at borgeren tegner 
forsikring. 

• Kommunen yder ikke hjælp til hjemtransport af el-kørestolen eller dig, 
hvis el-kørestolen får en defekt og ikke længere kan køre.  
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Puder, herunder trykaflastende siddepuder 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  • forebygge at der opstår tryksår  

• trykaflastning af tryksår i kategori 1-4. 

• korrigere siddestillingen. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• der er tegn på, at du er ved at udvikle tryksår, eller du har allerede 
tryksår kategori 1-4 

• du har en lidelse eller nedsat funktion, der giver øget risiko for udvikling 
af tryksår 

• du er ikke i stand til at flytte dig eller mærke tryk bagpå pga. lammelse 
eller  nedsat følesans 

• der foretages en sygeplejefaglig vurdering af risiko for tryksår/tryksåret 
ud fra Braden-skalaen samt klinisk vurdering med henblik på at vurdere, 
hvilken kategori og lokalisering af tryksåret. Ud fra ovenstående 
vurderes, hvilken type pude du har behov for 

•  

• du kan ved brug af pude opnå en acceptabel og funktionel siddestilling. 
 

Indhold i ydelsen Der findes forskellige puder alt efter, hvilket formål de skal afhjælpe, bl.a.: 

• skumpuder 

• luftpuder  

• puder til positionering 

• arthrodese pude 
 
Puderne anvendes fortrinsvis i kørestol.  
Puderne fås i forskellige størrelser. 
 
Ekstra tilbehør: 

• inkontinensbetræk 

• ekstra betræk 
 

Ikke indeholdt i ydelsen Du kan ikke få hjælp til anskaffelse af puder, som du kan få i almindelig handel 
som eksempelvis skråkiler og hovedpuder 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger  
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Kørestolsbord 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At give dig mulighed for god siddestilling, og for at kunne udføre aktiviteter der 
kræver bordplads.  
 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har behov for god understøttelse af armene, for at opnå en god 
siddestilling 

• du skal kunne transportere mindre ting 

• du kan ikke komme ind til et almindeligt bord på grund af kørestolen. 
 

Indhold i ydelsen Kørestolsbord der passer til den bevilligede kørestol. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale.  
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. Du skal 
betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale. 
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

Bordet skydes på plads ved hjælp af skinner under armlæn. 
Bordet kan fås i flere udformninger. 
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Kørepose/kuskeslag 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du beskyttes mod vind og vejr, når du benytter kørestol eller 
specialklapvogn. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• det er en betingelse, at den nedsatte funktionsevne betyder, at du ikke 
selvstændigt kan benytte almindelig beklædning til udendørs brug. 

 

Indhold i ydelsen Kørepose/kuskeslag. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
  

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

 

 
  



 
 

Side 37 af 79 

 

Hjælpemotor til  kørestole 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At give dine pårørende mulighed for at køre med dig udendørs i kørestol i 
forbindelse med daglige aktiviteter og ture. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• dine pårørende har ikke kræfter til at skubbe en tung kørestol 

• du har et væsentlig kørselsbehov i kørestol udendørs. 
 

Indhold i ydelsen • hjælpemotor monteres på manuel kørestol. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

• du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse  

• hjælpemotorens batteri skal oplades med jævne mellemrum. 
 

Reparation og drift • der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående 
aftale med Hjælpemiddelteamet  

• der kan ydes hjælp til udskiftning af batteri.  
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
 

• hjælpemotor kan være tung at på- og afmontere 

• kørestolen bliver tungere for dig at køre, når hjælpemotoren er 
påmonteret.  
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Trehjulet cykel som hjælpemiddel 

Lovgrundlag Serviceloven § 112  
 

Bemærkning Det er cykler som er fremstillet som hjælpemiddel til borgere med nedsat 
funktionsevne med to hjul foran eller bagved.  
 

Formål  At du bliver i stand til at færdes uden for hjemmet over længere afstande og 
opretholde en aktiv tilværelse. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du er ude af stand til at benytte 2-hjulet cykel f.eks. pga. dårlig balance 

• du har været vant til at benytte cykel som transportmiddel i 
dagligdagen 

• du har et regelmæssigt behov for transport, dvs. flere gange om ugen  

• du opnår en væsentlig grad af selvhjulpenhed og bryder isolation 

• du har kræfterne til at køre og håndtere en trehjulet cykel  

• det er en betingelse, at du er i stand til at færdes på forsvarlig vis i 
trafikken 

• hjælpemotor kan bevilges, hvis du har svært nedsat hjerte, muskel eller 
lungefunktion, der medfører nedsat gangfunktion/balance. 

• Listen er ikke udtømmende, og der tages en individuel konkret stilling i 
den enkelte sag. 

 

Indhold i ydelsen Der flere forskellige modeller: 

• to hjul bagved eller to hjul foran 

• almindelig sadel 

• sæde med ryglæn 
 

Ekstra tilbehør: 

• hjælpemotor 

• stokkeholder 

• presenning 

• rollatorholder 
 
Hvis cyklen er forsynet med hjælpemotor, yder kommunen hjælp til udskiftning 
af batteri. Batterier skal oplades jævnligt. 
 
Kommunen kan til enhver tid foretage revurdering, hvis der sker ændringer i 
funktionsniveauet og/eller kørselsbehovet. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse af den trehjulede cykel, der 
bl.a. omfatter:  

• lapning, pumpning og udskiftning af dæk og slanger 

• smøring og udskiftning af kæde 

• smøring og udskiftning af kabler 

• lygter 

• opladning af batterier, hvis den trehjulede cykel er forsynet med 
hjælpemotor 

Hvis der er leveret en brugt trehjulet cykel fra Glostrup Kommunes 
Hjælpemiddelcenter, kan det ikke forventes, at den leveres med nye dæk og 
slanger. Hvor det er nødvendigt, vil dæk og slanger blive udskiftet første gang af 
Hjælpemiddelcentret inden for det første år. 
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Trehjulet cykel som hjælpemiddel 

 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

Der kan ikke ydes hjælp til ladcykler med og uden el, tandemcykler samt 
tohjulede elcykler 
Disse cykler kan få i forskellige udgaver og prisklasser og bliver forhandlet bred 
over hele landet.  
De betragtes derfor som sædvanlig indbo på linje med traditionelle tohjulede 
cykler. 
Der kan ikke bevilges en trehjulet cykel udelukkende med henblik på at få 
motion. 
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Trehjulet el-scooter 

Lovgrundlag Serviceloven § 113. 
 

Formål  At du bliver i stand til at færdes uden for hjemmet over længere afstande og 
opretholder en aktiv tilværelse. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har en væsentlig nedsat gangfunktion udendørs 

• din færden udendørs kan ikke afhjælpes på anden vis. F.eks. ved at 
benytte rollator, manuel kørestol, trehjulet cykel, egen bil,  
Flexhandicap kørsel, offentlige transportmidler  

• du har et regelmæssigt behov for transport, dvs. flere gange om ugen 

• tidligere aktivitetsniveau tages i betragtning 

• andre kommunale ydelser kan spares, f.eks. indkøbsordning, 
vaskeordning og lign  

• el-scooteren indebærer en væsentlig grad af selvhjulpenhed og bryder 
isolation 

• du kan tåle vejrpåvirkninger såsom kulde, rystelser og lignende i 
forbindelse med kørsel med el-scooter 

• det er en betingelse, at du er i stand til at færdes på forsvarlig vis i 
trafikken.   

 

Opbevaring • Der kan efter servicelovens § 116 ydes hjælp til opbevaring af el-
scooteren. 

• Hvis der ikke er et egnet skur eller udhus, hvor el-køretøjet kan stå, kan 
der bevilges en presenning til overdækning af el-scooteren, eller der 
kan opsættes garageboks, hvis det skønnes nødvendigt. 

• Der kan efter serviceloven § 116 ydes hjælp til etablering af strøm til 
opbevaringssted. Du er selv forpligtet til at betale strømudgiften til el-
køretøjet. 
 

Bevilling Hjælpemiddelteamet fremsender en bevilling på el-scooter til dig. Her vil det 
fremgå hvilke betingelser der gælder vedr. ejerforhold, reparation og 
udskiftning af din el-scooter. Samtidig fremgår det hvordan der afregnes 
mellem forhandleren og kommunen.  
 
Hjælpemiddelteamet har vurderet, at et standardprodukt er en almindelig god 
el-scooter, der kan køre 12- 15 km/t, og har en kørestrækning på ca. 30-40 km 
på en opladning. 
 
I det nedenstående er bevilling af el-scooter som forbrugsgode delt op efter 
hvordan el-scooteren bevilges: 
 
El-scooter som standardprodukt - § 113 stk. 3: 
 
Anskaffelse: 

• der ydes en økonomisk støtte på 50% af udgifterne til et 
standardprodukt. 

• el-scooteren er din ejendom. 
 
Reparation og vedligeholdelse: 
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Trehjulet el-scooter 

• Der ydes ikke hjælp til reparation og udskiftning af el-scootere. Der 
ydes ikke hjælp til udskiftning af batterier. 

 
El-scooter med særlig indretning eller kapacitet - § 113, stk. 4: 
 
Anskaffelse: 

• Hvis det er nødvendigt at anskaffe en el-scooter, der er dyrere end et 
standardprodukt, eller det er nødvendigt med særlig indretning, ydes 
der støtte til den del af udgifterne, der overstiger udgifterne til et 
standardprodukt jf. § 113, stk. 2. 

• Egenbetalingen udgør 50 % af udgifterne til et standardprodukt. 

• El-scooteren er din ejendom.  
 
Reparation af el-scooter med særlig kapacitet: 

• Hjælp til reparation af en el-scooter, der er dyrere end et 
standardprodukt ydes med 50 % af udgiften. Der ydes ikke hjælp til 
udskiftning af batterier. 

 
Udskiftning af el-scooter med særlig kapacitet: 

• Der ydes hjælp til udskiftning af el-scooter, der er dyrere end et 
standardprodukt. Hjælpen udgør forskellen mellem prisen på et 
almindeligt standardprodukt og prisen på det bedst egnede og billigste 
produkt. 

 
Reparation af el-scooter med særlig indretning: 

• Hjælp til reparation af el-scooter med særlig indretning omfatter alene 
reparationsudgiften til den særlige indretning. Der ydes ikke hjælp til 
udskiftning af batterier. 

 
Udskiftning af el-scooter med særlig indretning: 

• Der ydes kun hjælp til merudgiften til den særlige indretning i 
forbindelse med udskiftning. 

 
El scooter, der udelukkende fungerer som et hjælpemiddel - § 113, stk. 5:  
 
El-scooteren kan bevilges som et forbrugsgode, der udelukkende fungerer som 
hjælpemiddel, når din psykiske og/eller fysiske funktionsnedsættelse er ganske 
betydelig, og el-scooteren træder i stedet for et hjælpemiddel.  
 
Eksempler på de helbredsmæssige forhold, hvor el-scooteren udelukkende 
fungerer som hjælpemiddel: 

• gangfunktionen er svært kompromitteret 

• der er væsentligt skånebehov  

• du lider af en hurtig fremadskridende sygdom 

• du der terminal 
 
Listen er ikke udtømmende, og der tages individuel og konkret stilling i den 
enkelte sag. 
 
Anskaffelse: 
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Trehjulet el-scooter 

• hjælpen omfatter den fulde anskaffelsespris på det billigste og bedst 
egnende produkt og hjælpen ydes som udlån 

• el-scooteren er kommunes ejendom 

• kommunen kan til enhver tid foretage revurdering, hvis der sker 
ændringer i funktionsniveauet og/eller kørselsbehovet. 

 
Vedligeholdelse: 

• Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse af el-scooteren, der 
bl.a. omfatter lapning, pumpning og udskiftning af dæk og slanger. 

• Der kan ydes hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der er behov 
for mere end én årlig udskiftning grundet slitage mod dokumentation 
for tidligere udgifter.   

• Med udgangspunkt i Ankestyrelsens principafgørelse skal du kun dække 
udgiften til én årlig udskiftning af dæk og slanger, hvis du har flere 
kørestole. 

• Hvis der er leveret en el-scooter fra Glostrup Kommunes 
Hjælpemiddelcenter, kan det ikke forventes, at den leveres med nye 
dæk og slanger. Hvor det er nødvendigt, vil dæk og slanger blive 
udskiftet første gang af Hjælpemiddelcentret inden for det første år. 

 
Reparation og drift: 

• der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående 
aftale med Hjælpemiddelteamet  

• der kan ydes hjælp til udskiftning af batterier. 
 
Udskiftning 

• Der ydes hjælp til udskiftning efter behov. 
 

Indhold i ydelsen Ekstra tilbehør: 

• stokkeholder 

• rollatorholder 

• garageboks/presenning. 
 

Leverandør (ved udlån) Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 

 
Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 

Du skal betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale. 
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

Køretøjet vil som regel være dækket af en familie- og/eller indboforsikring, hvis 
du har en sådan. Kommunen stiller dog ikke krav om dette. 
 
Kommunen yder ikke hjælp til hjemtransport af el-kørestolen eller af dig selv, 
hvis el-kørestolen får en defekt og ikke længere kan køre. 
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Støttegreb og gelænder  

Støttegreb 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Forudsætning  

Formål  • At du bliver i stand til at færdes sikkert i hjemmet og på badeværelse  

• at du bliver i stand til at klare niveauforskelle i hjemmet og ved 
adgangsforhold. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser jf. lov om social service skal være opfyldt: 

• at du har nedsat gangfunktion og har behov for støtte til at klare 
niveauforskelle inden og uden for boligen 

• at du har behov for greb for at kunne færdes sikkert i boligen og især på 
badeværelse, hvor det ofte kan være vanskeligt at medbringe 
ganghjælpemiddel 

• at du kan klare personlig pleje og toiletbesøg selvstændigt eller med 
hjælp 

Indhold i ydelsen Støttegreb findes i forskellige længder 
 

Vedligeholdelse og 
reparation 

Du er ansvarlig for almindelig vedligeholdelse.  
 

Retablering Der ydes ikke hjælp til retablering. 
Du skal selv lave aftale med boligselskabet, om der må opsættes greb. Det gælder 
særligt i vådrum, hvor der er vådrumsmembran.  
 

Bemærkninger 
 

 

 
 
 

Gelænder 

Lovgrundlag Serviceloven § 113, stk. 5 
 

Formål  At du bliver i stand til at færdes sikkert på trappe inde i boligen, på trappeopgang 
eller ved udvendig trappe. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt: 

• at du ikke er i stand til at benytte trappen uden gelænder  

• at du har nedsat kraft eller funktion i den ene hånd/arm og derfor har 
behov for gelænder i begge sider for at kunne færdes sikkert op og ned ad 
trappen 

• at du har behov for et ekstra gelænder for at kunne færdes sikkert, pga. 
eksisterende gelænder er placeret uhensigtsmæssig i forhold til trappens 
udformning 

• at du har behov for gelænder ved trappe til kælder. Det skal vurderes, om 
du kan færdes sikkert på trappen og har daglige gøremål i kælderen. 

 

Indhold i ydelsen • Montering af billigste og bedst egnede gelænder/ støttebøjle 

• i opgange monteres gelænder efter aftale med boligselskabet 

• der ydes kun hjælp til billigst egnede materialer. 
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Gelænder 

Vedligeholdelse og 
reparation 

Du er ansvarlig for almindelig vedligeholdelse af gelænder, der er opsat inde i din 
bolig eller ved din hoveddør. 
 

Retablering Der ydes ikke hjælp til retablering inde i boligen. 
Hvis gelænder opsættes i opgangen, vil Hjælpemiddelteamet lave skriftlig aftale 
med boligselskabet om opsætning og retablering. 
 

Bemærkninger Hvis der ikke er opsat gelænder ved en trappe, og det vurderes, at det ville have 
været hensigtsmæssigt, også for personer der ikke har funktionsnedsættelse, vil 
der være tale om modernisering af boligen, og hjælpen kan ikke ydes iht. 
Servicelovens § 116. 
 

 
 
 
 
Hjælpemidler til indretning og tilpasning af boligen 
 

Arbejdsstol med bremsefunktion  

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 

Formål  At kompensere for en nedsat stå- og gangfunktion, så du bliver i stand til at 
udføre daglige funktioner i hjemmet.  
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har problemer med at stå op i længere tid og er afhængig af en 
arbejdsstol i forbindelse med varetagelse af daglige gøremål, der som 
udgangspunkt gøres stående fx madlavning og opvask. 

• du har dårlig stående balance, og der er faldrisiko. 

• arbejdsstolen er nødvendig for, at du selvstændigt kan rejse og sætte 
dig eller skubbe stolen ind ved spisebordet. 

 

Indhold i ydelsen • arbejdsstole med gasfjeder til højderegulering med 
centralbremsefunktion med betjening i højre eller venstre side. 

• stå-støtte stole med hjul med bremsefunktion 

• arbejdsstole kan i særlige tilfælde udstyres med el-funktion til 
højderegulering og/eller joystick til kørefunktion. 

 
Eksempler på tilbehør:  

• forskellige former for sæder 

• fodstøtter 

• armlæn. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
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Arbejdsstol med bremsefunktion  

Du skal betale en eventuel merpris i forhold til kommunens indkøbsaftale  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
 

• Der ydes ikke hjælp til arbejdsstole, der kan købes i almindelig handel.  
 
 

 

Forhøjerklodser/ben 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver i stand til selvstændigt at rejse dig fra seng/hvilestol/ sofa.  
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat funktionsevne, som giver dig problemer med at sætte dig 
i eller rejse dig fra møbler (seng, hvilestol, sofa). 

• møblerne skal kunne forhøjes forsvarligt, så de fortsat er stabile. 
 

Indhold i ydelsen Forhøjerklodser/ben fås i forskellige udformninger til sengeben og sengemeder. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
 

Det er ikke altid muligt/forsvarligt at montere forhøjerklodser under en 
hvilestol, og stabiliteten skal altid vurderes. 
 
Der er af hensyn til stabiliteten en maksimal grænse for forhøjelse. 
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Elevérbart hovedgærde 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At give dig mulighed for hvile trods nedsat lunge/hjertefunktion, eller at du 
bliver selvhjulpen med hensyn til forflytninger i sengen. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har behov for at ligge med hævet hovedgærde pga. sygdom som 
nedsat lunge/hjertefunktion, og problemet ikke kan afhjælpes med 
puder 

• du ikke selvstændigt kan komme fra liggende til siddende stilling pga. 
smerter eller anden svækkelse 

 

Indhold i ydelsen • eleverbart hovedgærde fås med manuel eller elektrisk betjening 

• elektrisk hovedgærde kan ikke lægges i alle typer af senge, idet der skal 
være plads til motoren. 

 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
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Fritstående galge 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver i stand til at forflytte dig i sengen. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du ikke er i stand til at skifte stilling i sengen 

• du har vanskeligt ved at rejse dig fra liggende til siddende stilling. 
 

Indhold i ydelsen En fritstående galge med Y- eller H-fod. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

Fritstående galger kræver fri plads under sengen. 
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Glidebræt 

Lovgrundlag Serviceloven § 112 eller Arbejdsmiljølovens § 15. 
 

Formål  Du bliver helt eller delvis selvhjulpen i forflytningen mellem eksempelvis seng 
og kørestol. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du er kørestolsbruger og har god siddende balance 

• forflytningen skal være forsvarlig for såvel dig som din hjælper. 
 

Indhold i ydelsen Glidebrætter kan have forskellige udformninger. 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel 
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

• Den daglige leder i hjemmeplejen er ansvarlig for arbejdsmiljøet i 
hjemmet. 

• APV-hjælpemidler er ikke omfattet af fritvalgsordningen. 
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Glidelagen 

Lovgrundlag Serviceloven § 112 eller Arbejdsmiljølovens § 15. 
 

Formål  • At du bliver selvhjulpen ved forflytninger i sengen. 

• At du bliver hjulpet til at blive vendt og/eller flyttet i sengen.  

• At undgå shear og dermed forebyggelse af tryksår. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du er ikke i stand til/har problemer med at vende dig i sengen 

• hjælpere kan benytte glidelagen til forflytning af dig i sengen.  
 

Indhold i ydelsen Der er flere forskellige former for glidelagner. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

• Den daglige leder i hjemmeplejen er ansvarlig for arbejdsmiljøet i 
hjemmet. 

• APV-hjælpemidler er ikke omfattet af fritvalgsordningen. 
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Lejringspuder 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At sikre en god lejring og modvirke dannelse af eller afhjælpe allerede opstået 
tryksår samt modvirke kontrakturer. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har behov for understøttelse af specielle puder for at opnå en god 
liggende stilling, og du er ikke i stand til at vende/forflytte dig pga. 
lammelser eller anden nedsat bevægelighed 

• du har tryksår eller er tryksårstruet og har behov for aflastning 

• du mindsker risikoen for at udvikle kontrakturer.  
 

Indhold i ydelsen Der findes flere forskellige typer lejringspuder. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse og vask. 

  

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom  
 

Bemærkninger 
 

Det vil altid være med i vurderingen, om der kan anvendes almindelige 
dyner/puder til lejringen. 
Der bevilges ikke lejringspuder til komfort. 
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Trykaflastende madras 

Lovgrundlag Servicelovens § 112 

Formål  At nedsætte tryk på dele af eller hele kroppen med henblik på at undgå 
udvikling af tryksår, eller aflaste allerede opståede tryksår kategori 1-4. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• der er tegn på, at du er ved at udvikle tryksår, eller du har allerede 
tryksår kategori 1-4 

• du har en lidelse, der giver øget risiko for udvikling af tryksår 

• der foretages en sygeplejefaglig vurdering af tryksåret ud fra Braden-
skalaen samt klinisk vurdering med henblik på at vurdere, hvilken 
kategori tryksåret er i samt hvor på kroppen. Ud fra dette vil visitator 
vurdere, hvilken type madras der er behov for. 

 

Indhold i ydelsen • Trykaflastende madrasser til forskellige stadier 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse  

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale.  
 

Frit valg  Der er frit valg på området. 
 

Bemærkninger 
 

• Det vurderes løbende efter tilbagemeldinger fra sygeplejen, hvordan 
tryksåret udvikler sig, og valget af trykaflastende madras revurderes i 
forhold hertil. 

• Alle plejesenge leveres med en trykaflastende skummadras stadie 1.  
 
Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale på området.  
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Plejeseng 

Lovgrundlag Serviceloven § 112 eller Arbejdsmiljølovens § 15. 
 

Formål  At du kan blive selvhjulpen i forflytninger til og fra seng.  
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du er ikke i stand til at komme fra liggende til siddende stilling i seng, og 
kan ikke sætte dig/rejse dig fra sengen 

• problemet kan ikke afhjælpes med andre hjælpemidler som f.eks. 
sengeklodser, sengebånd, galge mm 

• du bliver selvhjulpen ved hjælp af el-funktionerne i sengen 

• sengen kan også være et arbejdsredskab, der skal sikre hjælpernes 
arbejdsmiljø, når der er behov for personlig pleje i sengen. 

 

Indhold i ydelsen Sengen leveres med trykaflastende madras, stadie 1 og sengeheste. 
Eksempler på tilbehør: 

• galge 

• centralbremse 

• sengehestebeskytter 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse og rengøring.  
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  Der er ikke frit valg på området hvis sengen er bevilget efter Arbejdsmiljølovens 
§ 15. 
 

Bemærkninger 
 

• en almindelig seng er som hovedregel sædvanligt indbo, men en 
plejeseng kan i særligt tilfælde bevilges som hjælpemiddel, hvis du kan 
blive selvhjulpen. Der skal være tale om en betydelig nedsat 
funktionsevne, der betyder, at du ikke kan forflytte dig i samt til og fra 
sengen uden sengens el-funktioner. 

• det kan være nødvendigt at ommøblere i dit hjem for at sikre, at 
pladsforholdene er i orden i forhold til hjælpernes arbejdsmiljø. 

• det er dit ansvar at sørge for, at pladsforhold mv. bringes i orden efter 
aftale med Glostrup Kommune. 

• det skal sikres, at plejesenge kan manøvres på forsvarlig vis på 
underlaget. Gulvtæpper fjernes eventuelt. 

• den daglige leder i hjemmeplejen er ansvarlig for arbejdsmiljøet i 
hjemmet. 

• APV-hjælpemidler er ikke omfattet af fritvalgsordningen. 

• Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale på området.  
 

 

Sansestimulerende hjælpemidler   

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
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Sansestimulerende hjælpemidler   

Formål  At kompensere for dit nedsatte funktionsniveau, så din psykiske og/eller 
motoriske uro dæmpes, og dit aktivitetsniveau i dagligdagen derved øges. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt: 
 

• at du oplever psykisk uro. 

• det skal være lægeligt dokumenteret at det drejer sig om en varig 
lidelse. 

• medicinske og pædagogiske tiltag skal være afprøvet uden effekt. 

• at du har motorisk uro. 

• at du har nedsat kropsfornemmelse. 

• at du har en udadreagerende adfærd. 

• at du har vedvarende søvnproblemer i sådan en grad, at det medfører 
et nedsat aktivitetsniveau i dagligdagen. 

• at du oplever væsentlig lettelse af dine daglige aktiviteter efter 
afprøvning af specialdyne. 

 
Produktet afprøves og skema medgives til udfyldning for at vurdere effekten 
heraf. Du eller nærmeste pårørende skal samarbejde omkring dette, før at en 
endelig bevilling kan foreligge. Afprøvningen er som hovedregel i 14 dage. 
 

Indhold i ydelsen • kugledyne  

• kædedyne 

• kuglepude  

• kædevest  

• kuglelænestol  
Dyner og puder fås i forskellige størrelser og udformninger. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse, herunder bl.a. vask af 
dynen. 
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
 

Vi henviser til firmaernes vejledning i brug af deres produkter samt regler for 
afprøvning. 
 

Hjælpemidler til kommunikation og information  
 

Telefon med håndfri betjening 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
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Telefon med håndfri betjening 

Formål  At du selvstændigt bliver i stand til at tale i telefon. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har et væsentlig dagligt behov for at benytte telefon 

• du har svært nedsat kraft og bevægelighed i arme og hænder 

• du er ude af stand til at benytte en almindelig telefon 

• du kan ikke afhjælpes med telefon med medhør. 
 

Indhold i ydelsen Der findes forskellige typer. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
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Nødkald 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  • at du bliver i stand til at tilkalde akut hjælp 

• at bidrage til, at du efter eget ønske, kan forblive i egen bolig længst 
muligt. 

 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være  
opfyldt 

• du er i væsentlig grad faldtruet og ikke kan rejse dig ved egen hjælp 
efter fald 

• du har svært åndedrætsbesvær 

• du har alvorlig hjertelidelse 

• du har tale- eller synkebesvær i væsentlig grad 

• du har et vanskeligt regulerbart blodsukker og risiko for chok eller føling 

• du er terminal. 
 
Ved visitation af nødkald lægges vægt på følgende: 
 

• du er ikke i den akutte situation i stand til at tilkalde hjælp via telefon 

• du er i stand til at betjene nødkaldet, og forstå dets funktioner 

• du bærer altid nødkaldssenderen, enten i bånd om halsen eller som 
armbånd 

• der er truffet de nødvendige foranstaltninger med faldforebyggelse i 
hjemmet 

• du bor alene, og at der ikke er en anden velfungerende person i 
hjemmet, der kan tilkalde hjælp 

• nødkald kan ikke bevilliges som tryghedsskabende foranstaltning for 
dig og eller dine pårørende   

• der er truffet de nødvendige foranstaltninger for, at personalet kan 
komme uhindret ind i lejligheden, dvs. ingen alarmsystemer, 
sikkerhedskæde og lignende.  

 

  

Elektronisk dørlås Når du får bevilget et nødkald, vil der blive opsat en elektronisk lås på din 
dørlås. 
 

Indhold i ydelsen Ydelsen omfatter borgere, der er bevilget nødkald: 

• Du får kontakt til en medarbejder inden for maks. 20 minutter, når du 
har kaldt nødkald. 

• Hjemmesygeplejerskerne har ansvaret for besvarelse af nødkald. I 
særlige tilfælde, og efter speciel aftale, kan nødkaldet besvares af en 
social- og sundhedsassistent eller social- og sundhedshjælper. Nødkald 
kan i disse tilfælde dirigeres direkte til den relevante medarbejder. 

• Medarbejderen vurderer, hvor akut behovet er for hjælp, og oplyser dig 
om, hvem der kommer og hvornår. Ventetiden på hjælp er afhængig af 
en sygeplejefaglig vurdering og skøn, hvis flere ønsker hjælp samtidig 
Hjemmesygeplejersken skal således prioritere, hvem der skal have 
hjælp i hvilken rækkefølge. 

• Nødkald besvares i alle døgnets timer og på alle årets dage.  

• Nødkald skal i lighed med andre hjælpemidler revurderes løbende.  
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Nødkald 

Nødkaldet kan udelukkende anvendes i nødsituationer. 
 
Nye opsatte nødkald revurderes som hovedregel efter 6 måneder. 
 
Ambulancekørsel:   
I situationer hvor der kan være behov for, at der akut tilkaldes en ambulance, 
f.eks. ved svære hjerteproblemer, lungeproblemer, tracheostomi etc., kan 
nødkald gå direkte til Falck.  
Det er Region Hovedstaden, der afgør om du kan få denne type nødkald.  
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Bemærkninger 
 

Du skal fjerne sikkerhedskæder og lignende.  
 
Særlige hensyn 
Hjemmeplejens medarbejdere er omfattet af arbejdsmiljøloven. Derfor skal 
almindelige retningslinjer om adgang til boligen og øvrige APV-forhold følges. 
 

Revurdering af bevilling Hjælpemiddel teamet kan i samarbejde med hjemmeplejen og 
hjemmesygeplejen revurdere dit behov for nødkald.  
Det betyder at hvis du ikke længere opfylder betingelserne for bevilling af 
nødkald vil det blive nedtaget. 
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Hjælpemidler til håndtering og transport af produkter og varer 
 

Gribetang 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver i stand til at samle ting op fra gulvet m.m. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat funktionsevne og begrænset rækkevidde. 
 

Indhold i ydelsen Leveres i forskellige længder (60, 70 og 80 cm). Gribetænger fås i forskellige 
udformninger og fås både som aktive og passive. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 
 
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
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APV-hjælpemidler 
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Drejetårn 

Lovgrundlag Arbejdsmiljølovens §15. 
 

Formål  At du bliver i stand til at klare dig selvstændigt eller ved personhjælp ved 
forflytninger, samt kompensere for den nedsatte gangfunktion. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat gangfunktion 

• du har en god stående balance 

• hjælperen aflastes ved forflytningen 

• du bliver med personhjælp i stand til at forflytte dig til og fra seng, 
kørestol mv. 

• forflytningen skal være forsvarlig for såvel dig som din hjælper. 
 

Indhold i ydelsen Drejetårn. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Bemærkninger 
 

• Den daglige leder i hjemmeplejen er ansvarlig for arbejdsmiljøet i 
hjemmet. 

• APV-hjælpemidler er ikke omfattet af fritvalgsordningen. 
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Forflytningsbælte 

Lovgrundlag Arbejdsmiljøloven. 
 

Formål  At du kan forflyttes eller færdes i eget hjem. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har let nedsat gangfunktion/ balance, og har behov for minimal 
støtte under gang 

• du har brug for let hjælp ved forflytning 

• det skal være forsvarligt for såvel dig som din hjælper at benytte 
forflytningsbælte. 

 

Indhold i ydelsen Fås i flere udformninger. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  APV-hjælpemidler er ikke omfattet af fritvalgsordningen. 
 

Bemærkninger 
 

• Den daglige leder i hjemmeplejen er ansvarlig for arbejdsmiljøet i 
hjemmet. 
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Stålift 

Lovgrundlag Arbejdsmiljøloven. 
 

Formål  • at du kan blive forflyttet til og fra seng, kørestol, badestol m.m. 

• at sikre arbejdsmiljøet for de hjælpere der skal hjælpe med din 
forflytning. 

 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har en nedsat, men stabil ståfunktion 

• du er ikke i stand til at klare forflytning på anden måde 

• du kan samarbejde ved forflytningen med stålift 

• en stålift er nødvendig for at sikre hjælpernes arbejdsmiljø. 
 

Indhold i ydelsen Ståliften indeholder 

• integreret oplader 

• løftesejl i flere størrelser, der er fremstillet specielt til den enkelte lift. 
 
Det er lovpligtigt at lave et årligt eftersyn på liftene. Eftersyn foretages af 
Hjælpemiddelcenteret. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse, der bl.a. omfatter jævnlig 
opladning af liften. 
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  APV-hjælpemidler er ikke omfattet af fritvalgsordningen. 
 

Bemærkninger 
 

• Det kan være nødvendigt at ommøblere og fjerne gulvtæpper i dit hjem 
for at sikre, at pladsforholdene er i orden i forhold til hjælpernes 
arbejdsmiljø. 

• Det er dit ansvar at sørge for at pladsforhold mv. bringes i orden efter 
aftale med Glostrup Kommune. 

• Det skal sikres, at ståliften kan manøvreres på underlaget. Gulvtæpper 
fjernes eventuelt. 

• Den daglige leder i hjemmeplejen er ansvarlig for arbejdsmiljøet i 
hjemmet. 

• Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale på området. 
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Personlift 

Lovgrundlag Arbejdsmiljølovens § 15. 
 

Formål  • at du kan blive forflyttet til og fra seng, kørestol, badestol m.m. 

• at sikre arbejdsmiljøet for de hjælpere der skal hjælpe med din 
forflytning. 

 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du er ikke i stand til at klare forflytning på anden måde 

• en personlift er nødvendig for at sikre hjælpernes arbejdsmiljø. 
 

Indhold i ydelsen Personliften indeholder: 

• integreret oplader 

• løftesejl – der findes flere muligheder for typer og størrelser. Der kan i 
visse tilfælde være behov for specialtilpassede sejl. 

 
Tilbehør: 

• alternative løfte-åg 
 
Det er lovpligtigt at lave et årligt eftersyn på liftene. Eftersyn foretages af 
Hjælpemiddelcenteret. 
 
Liften skal oplades jævnligt. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

• Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse, der bl.a. omfatter 
jævnlig opladning af liften. 

• Hvis du ikke selv er i stand til at varetage den almindelige 
vedligeholdelse, yder kommunen praktisk hjælp til vedligehold i 
henhold til lov om social service § 83, til f.eks. rengøring og opladning af 
batterier. 

 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  APV-hjælpemidler er ikke omfattet af fritvalgsordningen. 
 

Bemærkninger 
 

• Det kan være nødvendigt at ommøblere og fjerne gulvtæpper i dit hjem 
for at sikre, at pladsforholdene er i orden i forhold til hjælpernes 
arbejdsmiljø. 

• Det er dit ansvar at sørger for, at pladsforhold mv. bringes i orden efter 
aftale med Glostrup Kommune. 

• Det skal sikres, at personløfteren kan manøvreres på underlaget. 
Gulvtæpper fjernes eventuelt. 

• Den daglige leder i hjemmeplejen er ansvarlig for arbejdsmiljøet i 
hjemmet. 

• Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale på området, og der kan 
kun i særlige tilfælde afviges herfra. 

 

 



 
 

Side 67 af 79 

 

Stationær personløfter (loftlift) 

Lovgrundlag Arbejdsmiljølovens § 15 og Servicelovens § 116. 
 

Formål  • at du kan blive forflyttet til og fra seng, kørestol, badestol m.m. 

• at sikre arbejdsmiljøet for de hjælpere der skal hjælpe med forflytning 
af borgeren. 

 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• at du ikke er i stand til at klare forflytning på anden måde 

• at det ikke er hensigtsmæssigt at benytte mobillift af hensyn til 
hjælpernes arbejdsmiljø 

• at pladsforholdene er trange, og det er ikke muligt at bruge en mobillift  

• at boligen som udgangspunkt er egnet som opholdssted for den 
pågældende og vil være egnet på længere sigt. 

 

Indhold i ydelsen Personliften indeholder: 

• rumdækkende skinnesystem 

• enkelt skinne 

• integreret oplader 

• løftesejl – der findes flere muligheder for typer og størrelser.   
Der kan i visse tilfælde være behov for specialtilpassede sejl. 

 
Tilbehør: 

• alternative løfte-åg 
 
Det er lovpligtigt at lave et årligt eftersyn på liftene. Eftersyn foretages af 
leverandøren. 
 
Liften skal oplades jævnligt. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse, der bl.a. omfatter jævnlig 
opladning af liften.  
 
Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale på området, og der kan kun i 
særlige tilfælde afviges herfra. 
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
Der ydes hjælp til lovpligtigt serviceeftersyn. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har indgået indkøbsaftale. 
 

Frit valg  APV-hjælpemidler er ikke omfattet af fritvalgsordningen. 
 

Reetablering Der ydes hjælp til reetablering i lejeboliger. Glostrup Kommune laver skriftlig 
aftale herom med boligselskabet. 
 

Bemærkninger 
 

Det kan være nødvendigt at ommøblere i dit hjem for at sikre, at 
pladsforholdene er i orden i forhold til hjælpernes arbejdsmiljø. 
 
Det er dit ansvar at sørger for, at pladsforhold mv. bringes i orden efter aftale 
med Glostrup Kommune. 
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Stationær personløfter (loftlift) 

 
 
Den daglige leder i hjemmeplejen er ansvarlig for arbejdsmiljøet i hjemmet. 
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Syns-, høre og kommunikationshjælpemidler 

Mobilitystok / markeringsstok 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver kompenseret for din synsnedsættelse ved, at du bliver gjort 
opmærksom på forhindringer og niveauforskelle og derved bliver i stand til at 
færdes selvstændigt. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du har nedsat syn og opfylder betingelserne for medlemskab af Dansk 
Blindesamfund 

• Der skal som udgangspunkt foreligge en ansøgning fra 
Kommunikationscentret eller fra en synskonsulent. 

• du er ikke i stand til at færdes sikkert uden hjælp. 
 

Indhold i ydelsen • mobilitystok  

• markeringsstok. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse.  

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
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Lydoptager og afspiller 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver kompenseret for nedsat syn eller kognitive problemer, så du bliver i 
stand til at høre lydbøger og optage/indtale egne notater. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du skal have en væsentlig nedsat evne til at læse på grund af nedsat 
syn, ordblindhed eller hjerneskade 

• der skal som udgangspunkt foreligge en ansøgning fra 
Kommunikationscentret eller fra en synskonsulent. 

• du har nedsat syn og opfylder betingelserne for medlemskab af Dansk 
Blindesamfund 

• du skal have behov for at udnytte Daisy-afspillerens specielle 
søgefunktioner til skelnen mellem artikler m.m. 

• dit behov skal ikke kunne dækkes med almindelig CD-afspiller/MP3-
afspiller 

• du skal have behov for at udnytte digital optager i forbindelse med 
daglige notatopgaver. 

 

Indhold i ydelsen • DAISY-afspiller  

• digital optager  

• diktafon. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse.  

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
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Armbåndsur/lommeur med tale 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du kompenseres, så du bliver i stand til selvstændigt at orientere dig om 
tiden. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du kan på grund af din synsnedsættelse ikke aflæse klokken på et 
almindeligt ur  

• du kan på grund af kognitive problemer ikke aflæse klokken på et 
almindeligt ur. 

 

Indhold i ydelsen • punktur  

• lommeur eller armbåndsur med tale. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
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Optiske hjælpemidler 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du kompenseres for dit nedsatte syn, så du bliver i stand til selvstændigt at 
fungere i dagligdagen. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• der ydes som udgangspunkt støtte til briller og kontaktlinser efter 
serviceloven § 112, hvis du har en medicinsk-optisk, varig øjenlidelse  

• Der skal som udgangspunkt foreligge en ansøgning fra 
Kommunikationscentret. 

• der kan ikke ydes tilskud hvis behovet alene skyldes langsyn eller 
nærsyn op til +/- 16 dioptrier samt bygningsfejl under 5 dioptrier  

• du skal have behov for 7 eller flere prismer i brilleglasset. 
 
Børn under 10 år: 

• din synsstyrke skal være +/- 7 dioptrier.  
 
Voksne og børn over 10 år: 

• din synsevne skal være nedsat, så du ser mindre end 6/18 på det bedste 
øje med den bedste optik eller dit synsfelt er mindre end 20 grader. 

 

Indhold i ydelsen • briller / kontaktlinser / prismer 

• TV-brille 

• lupper. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

Børn under 10 år: Du kan bevilges 1 par standardbriller + 1 stk. standard-
reservebriller. 
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Synshjælpemidler til daglig husførelse 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du kompenseres for dit nedsatte syn, så du er i stand til selvstændigt at lave 
køkkenarbejde. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du skal opfylde betingelserne for medlemskab i Dansk Blindesamfund 

• der skal som udgangspunkt foreligge en ansøgning fra 
Kommunikationscentret eller fra en synskonsulent.  

• du skal have et regelmæssigt behov for selvstændigt at lave 
køkkenarbejde 

• du kan ikke bruge andre metoder til at udføre aktiviteten. 
 

Indhold i ydelsen For eksempel: 

• bage vægt med syntetisk tale 

• målebæger med lydindikator 

• knive med mulighed for indstilling. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. 
Du skal betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst 
egnede hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom.  
 

Bemærkninger 
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Synshjælpemidler til forstørrelse 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du kompenseres for dit nedsatte syn, så du bliver i stand til selvstændigt at 
fungere i dagligdagen. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du skal opfylde betingelserne for medlemskab i Dansk Blindesamfund  

• der skal som udgangspunkt foreligge en ansøgning fra 
Kommunikationscentret eller fra en synskonsulent. 

• du skal som udgangspunkt have et betydeligt og dokumenteret 
synshandicap 

• du er ikke i stand til at læse almindelige breve, post, avis m.m. 
 

Indhold i ydelsen • CCTV (Billede-forstørrende videosystemer) 

• computere med forstørrelsesprogrammer 

• elektronisk lup. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Kommunikationscentret varetager reparation og udskiftning. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har aftale med Kommunikationscentret om udlevering og 
afhentning af det udlånte hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. Du skal 
betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst egnede 
hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
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Forstærker-telefon 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver kompenseret for din nedsatte hørelse, så du bliver i stand til at føre 
en telefonsamtale. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du skal som udgangspunkt være udredt for din hørenedsættelse, bruge 
høreapparat og ikke være i stand til at bruge en standardtelefon 

• der skal som udgangspunkt foreligge en ansøgning fra 
Kommunikationscentret med begrundelse for det valgte afprøvede 
hjælpemiddel  

• du skal som udgangspunkt have nedsat mobilitet indendørs for at få 
bevilget en trådløs forstærkertelefon 
 

Indhold i ydelsen • forstærkertelefon 

• fastnet og trådløst fastnet. Der bevilges som udgangspunkt kun en 
telefon 

• du skal selv betale for abonnement. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse, batteriskift m.m. 
 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. Du skal 
betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst egnede 
hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
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Teleslynge, trådløst FM-system, forstærkerklokker 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver kompenseret for din nedsatte hørelse, så du kan høre radio, tv, 
dørklokke, vækkeur m.m. og dermed bliver i stand til at fungere selvstændigt i 
dagligdagen. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• du skal have svært ved at høre fx telefon, TV m.m. på trods af, at du har 
et velindstillet høreapparat 

• der skal som udgangspunkt foreligge en ansøgning fra 
Kommunikationscentret med begrundelse for det valgte afprøvede 
hjælpemiddel  

• du skal have en væsentlig begrundelse for at behovet for trådløs 
teleslynge ikke kan afhjælpes med en teleslynge i hjemmet. 

 

Indhold i ydelsen • teleslynge  

• FM-system  

• porttelefon 

• dørsignaler 

• vibrator-vækkeur 

• lysindikator 

• brandvagt 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. Du skal 
betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst egnede 
hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
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Kommunikationshjælpemidler 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 
 

Formål  At du bliver i stand til at kommunikere mundtligt, på trods af nedsat eller 
manglende taleevne. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• der skal som udgangspunkt foreligge en ansøgning fra 
Kommunikationscentret med begrundelse for det valgte afprøvede 
hjælpemiddel 

• der skal foreligge dokumentation for, at du ikke kan opnå en funktionel, 
mundtlig kommunikation alene ved taletræning. 

 

Indhold i ydelsen • talecomputer (omsætter skrift til tale) 

• skrivebasserede kommunikationshjælpemidler f.eks. Lightwriter  

• billedbaserede kommunikationshjælpemidler f.eks. Rolltalk 

• stemmeforstærker. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparation efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet 
 

Leverandør  Der er leverings- og serviceaftale på kommunikations- hjælpemidler i 
samarbejde med Kommunikationscentret. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. Du skal 
betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst egnede 
hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
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Hjælpemidler til at skabe struktur på hverdagen 

Lovgrundlag Serviceloven § 112. 

Formål  At du bliver kompenseret for din nedsatte kognitive funktion, så du bliver i 
stand til at fungere selvstændigt i din dagligdag. 
 

Visitationskriterier De generelle betingelser, jf. lov om social service skal være opfyldt. 

• der skal som udgangspunkt foreligge en ansøgning fra 
Kommunikationscentret med begrundelse for det valgte afprøvede 
hjælpemiddel  

• du skal have behov for hjælp til at strukturere daglige opgaver og 
aktiviteter. 

 

Indhold i ydelsen • time timer 

• app’s til tablet/mobiltelefon. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Du er ansvarlig for den almindelige vedligeholdelse. 

Reparation og drift Der kan ydes hjælp til nødvendige reparationer efter forudgående aftale med 
Hjælpemiddelteamet. 
 

Leverandør  Glostrup Kommune har ikke indkøbsaftale. 
Der ydes hjælp til det billigste og bedst egnede hjælpemiddel. 
 

Frit valg  Du kan benytte dig af fritvalgsordningen og vælge en anden leverandør. Du skal 
betale en eventuel merpris i forhold til prisen på det billigste og bedst egnede 
hjælpemiddel.  
Hjælpemidlet er kommunens ejendom. 
 

Bemærkninger 
 

Der ydes ikke hjælp til IPad, tablet eller smartphone, da det er at betragte som 
sædvanligt indbo (principafgørelse 59-13). 
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Pejlesystem – GPS baseret orienteringshjælpemiddel til demente 

Lovgrundlag Serviceloven § 128 b. 
 

Formål  • at give dig større bevægelsesfrihed og livskvalitet, hvis du er dement 

• at øge din sikkerhed og dermed din sociale tryghed, når du færdes ude 

• at dine pårørende kan finde dig, hvis du ikke er i stand til at finde hjem. 
 

Visitationskriterier • risiko for, at du udsætter dig selv eller andre for at lide personskade, 
hvis du forlader din bopæl 

• at du har givet dit samtykke til at benytte en GPS 

• at du har en samboende pårørende, som kan varetage opgaverne 
omkring GPS’ens daglige vedligeholdelse og drift  

• at du har samboende pårørende som kan reagere, hvis du ikke kommer 
hjem som aftalt. 

 

Indhold i ydelsen • GPS’ens kan bæres i snor om halsen, sættes i et bælte eller opbevares i 
en lomme 

• GPS’en skal kommunikere med en smartphone eller PC, som du selv 
skal anskaffe 

• mundtlig og skriftlig instruktion til dine pårørende i GPS’ens funktioner. 
 

Almindelig 
vedligeholdelse 

Dine pårørende er ansvarlig for drift og vedligeholdelse af GPS.  
GPS’en skal oplades dagligt. 
 

Reparation og drift Reparation og drift varetages af demenskonsulenten.  
 

Bemærkninger 
 

Demenskonsulenten vurderer løbende behovet for GPS. 
 

 
 


